CFA DES METIERS DE LA BANQUE ET DE LA FINANCE D'ALSACE
6 Grand'Rue 67000 STRASBOURG
03.88.22.77.54 & 03.88.22.77.57
Contacts
B Christine karli-CRIBIER
Directeur du CFA
Email : karli-cribier@cpfpb.fr

B Doris LEDERMANN
Coordinateur Pédagogique
Email : ledermann@cfpb.fr

Créé en 1999 par la profession bancaire, le CFA des Métiers de la Banque et de la Finance
d'Alsace assure, en 2 ans, la formation en alternance au Brevet Professionnel Banque des jeunes
attirés par l'exercice d'une fonction de contact avec la clientéle ou a connotation commerciale
dans une banque.

OBJECTIFS DE LA FORMATION

Le titulaire du BP Banque est appelé a exercer la fonction de chargé d'accueil en agence ou sur
une plate-forme téléphonique. Il pourra ensuite évoluer vers celle de chargé de clientéle sur le
marché des particuliers ou de technicien des unités de traitements bancaires.

La formation permet l'acquisition des connaissances fondamentales des opérations de banque et
s'articule autour de cing unités :

. environnement économique, juridique et comptable
. techniques d'organisation et de gestion

. communication professionnelle

. techniques bancaires particuliers

. techniques bancaires professionnels

PUBLIC CONCERNE

La formation s'adresse aux jeunes de moins de 26 ans titulaires du baccalauréat, embauchés sous
contrat d'apprentissage ou de professionnalisation par un établissement de crédit.

Lors des périodes en entreprise, les apprenants sont affectés dans une agence ou sur la plate-
forme téléphonique.

DEROULEMENT DE LA FORMATION

La durée du contrat est de deux ans. La formation au CFA est complétée par des séquences dans
I'entreprise d'accueil et comprend 400 heures par année.

L'examen a lieu sous la forme globale, c'est-a-dire que le candidat présente I'ensemble des
épreuves a l'issue du cycle de formation.

MODALITES

Les lettres de candidature sont a adresser directement aux établissements de crédit ou au CFA
des Métiers de la Banque et de la Finance qui les transmettra aux entreprises intéressées.

Le CFA compte 79 apprenants en BP et en BTS Banque a la rentrée 2006.




